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Koordinerad gemensam insats (3 poäng) 

Jag försöker få samtliga avdelningar att göra en  
gemensam insats som stöttar förändringen och dri-
ver den framåt, så att vi kan leverera en fullständig, 
framtidssäkrad lösning åt vår nya stora kund. 

Resultatet av det här kortet beror på de andra  
avdelningarnas beslut.

Effekt: 

Om minst tre av de fyra avdelningarna spelar ut kort 
“Koordinerad gemensam insats”, flyttar alla fyra 
avdelningarnas bussar en ruta framåt. Om färre än 
tre avdelningar spelar ut det här kortet har det ingen 
effekt. 

Samarbete med projektavdelningen (5 poäng)

Jag ber mina anställda ha täta kontakter med pro-
jektavdelningen och hela tiden koordinera med dem 
för att få implementeringen att gå smidigare, och 
därmed ha en större chans att uppfylla kraven från 
vår nya stora kund. Jag är dock orolig för att detta 
kommer att öka arbetsbelastningen för säljavdel-
ningens account managers. 

Effekt: 

Drift- och projektavdelningens gemensamma insats 
gör att båda avdelningarnas bussar flyttar en ruta 
framåt. Dessutom innebär den ökade arbetsbördan 
att säljavdelningens buss måste flytta en ruta bakåt. 

Samarbete med supportavdelningen (5 poäng)

Jag ber mina anställda ha täta kontakter med  
supportavdelningen och hela tiden koordinera med 
dem för att få implementeringen att gå smidigare, 
och därmed ha en större chans att uppfylla kraven 
från vår nya stora kund. Jag är dock orolig för att 
detta kommer att öka arbetsbelastningen för de 
anställda på projektavdelningen. 

Effekt: 

Drift- och supportavdelningens gemensamma insats 
gör att båda avdelningarnas bussar flyttar en ruta 
framåt. Dessutom innebär den ökade arbetsbördan 
att projektavdelningens buss måste flytta en ruta 
bakåt. 
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Samarbete med säljavdelningen (5 poäng)

Jag ber mina anställda ha täta kontakter med 
säljavdelningens account managers och hela tiden 
koordinera med dem för att få implementeringen 
att gå smidigare, och därmed ha en större chans att 
uppfylla kraven från vår nya stora kund. Jag är dock 
orolig för att detta kommer att öka arbetsbelast-
ningen för de anställda på supportavdelningen. 

Effekt: 

Drift- och säljavdelningens gemensamma insats 
gör att båda avdelningarnas bussar flyttar en ruta 
framåt. Dessutom innebär den ökade arbetsbördan 
att supportavdelningens buss måste flytta en ruta 
bakåt.

Fokuserad implementering på avdelningsnivå  
(8 poäng)

Jag lägger stor kraft på att snabbt få förändringen 
implementerad på avdelningen, för att vara redo att 
uppfylla krav på högre effektivitet från kunder och 
andra intressenter.

Effekt:

Det här kortet flyttar avdelningens buss en ruta 
framåt.

Fokus på daglig drift (8 poäng)

Jag sänker implementeringstempot för att ge mina 
anställda utrymme att ägna sig åt kundernas behov 
(och oro!), som kräver insatser här och nu.

Effekt:

Det här kortet flyttar avdelningens buss en ruta 
bakåt.
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Koordinerad gemensam insats (3 poäng)

Jag försöker få samtliga avdelningar att göra en 
gemensam insats som stöttar förändringen och dri-
ver den framåt, så att vi kan leverera en fullständig, 
framtidssäkrad lösning åt vår nya stora kund.
Resultatet av det här kortet beror på de andra avdel-
ningarnas beslut.

Effekt: 

Om minst tre av de fyra avdelningarna spelar ut kort 
“Koordinerad gemensam insats”, flyttar alla fyra 
avdelningarnas bussar en ruta framåt. Om färre än 
tre avdelningar spelar ut det här kortet har det ingen 
effekt. 

Samarbete med driftavdelningen (5 poäng)

Jag ber mina anställda ha täta kontakter med 
driftavdelningen och hela tiden koordinera med dem 
för att få implementeringen att gå smidigare, och 
därmed ha en större chans att uppfylla kraven från 
vår nya stora kund.
Jag är dock orolig för att detta kommer att öka 
arbetsbelastningen för säljavdelningens account 
managers.

Effekt: 

Projekt- och driftavdelningens gemensamma insats 
gör att båda avdelningarnas bussar flyttar en ruta 
framåt. Dessutom innebär den ökade arbetsbördan 
att säljavdelningens buss måste flytta en ruta bakåt.

Samarbete med supportavdelningen (5 poäng)

Jag ber mina anställda ha täta kontakter med sup-
portavdelningen och hela tiden koordinera med dem 
för att få implementeringen att gå smidigare, och 
därmed ha en större chans att uppfylla kraven från 
vår nya stora kund. Jag är dock orolig för att detta 
kommer att öka arbetsbelastningen för driftavdel-
ningen.

Effekt:

Projekt- och supportavdelningens gemensamma 
insats gör att båda avdelningarnas bussar flyttar en 
ruta framåt. Dessutom innebär den ökade arbetsbör-
dan att driftavdelningens buss måste flytta en ruta 
bakåt.
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Samarbete med säljavdelningen (5 poäng)

Jag ber mina anställda ha täta kontakter med 
säljavdelningen och hela tiden koordinera med dem 
för att få implementeringen att gå smidigare, och 
därmed ha en större chans att uppfylla kraven från 
vår nya stora kund. Jag är dock orolig för att detta 
kommer att öka arbetsbelastningen för supportav-
delningen.

Effekt:

Projekt- och säljavdelningens gemensamma insats 
gör att båda avdelningarnas bussar flyttar en ruta 
framåt. Dessutom innebär den ökade arbetsbördan 
att supportavdelningens buss måste flytta en ruta 
bakåt.

Fokuserad implementering på avdelningsnivå  
(8 poäng)

Jag lägger stor kraft på att snabbt få förändringen 
implementerad på avdelningen, för att vara redo att 
uppfylla krav på högre effektivitet från kunder och 
andra intressenter.

Effekt: 

Det här kortet flyttar avdelningens buss en ruta 
framåt. 

Fokus på daglig drift (8 poäng)

Jag sänker implementeringstempot för att ge mina 
anställda utrymme att ägna sig åt kundernas behov 
(och oro!), som kräver insatser här och nu.

Effekt:

Det här kortet flyttar avdelningens buss en ruta 
bakåt.
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Koordinerad gemensam insats (3 poäng)

Jag försöker få samtliga avdelningar att göra en 
gemensam insats som stöttar förändringen och dri-
ver den framåt, så att vi kan leverera en fullständig, 
framtidssäkrad lösning åt vår nya stora kund.
Resultatet av det här kortet beror på de andra  
avdelningarnas beslut.

Effekt:

Om minst tre av de fyra avdelningarna spelar ut kort 
“Koordinerad gemensam insats”, flyttar alla fyra 
avdelningarnas bussar en ruta framåt. Om färre än 
tre avdelningar spelar ut det här kortet har det ingen 
effekt. 

Samarbete med driftavdelningen (5 poäng)

Jag ber mina anställda ha täta kontakter med 
driftavdelningen och hela tiden koordinera med dem 
för att få implementeringen att gå smidigare, och 
därmed ha en större chans att uppfylla kraven från 
vår nya stora kund.
Jag är dock orolig för att detta kommer att öka 
arbetsbelastningen för projektavdelningens account 
managers.

Effekt: 

Sälj- och driftavdelningens gemensamma insats  
gör att båda avdelningarnas bussar flyttar en ruta  
framåt. Dessutom innebär den ökade arbetsbördan 
att projektavdelningens buss måste flytta en ruta 
bakåt. 

Samarbete med supportavdelningen (5 poäng)

Jag ber mina anställda ha täta kontakter med sup-
portavdelningen och hela tiden koordinera med dem 
för att få implementeringen att gå smidigare, och 
därmed ha en större chans att uppfylla kraven från 
vår nya stora kund. Jag är dock orolig för att detta 
kommer att öka arbetsbelastningen för driftavdel-
ningen.

Effekt:

Sälj- och supportavdelningens gemensamma insats 
gör att båda avdelningarnas bussar flyttar en ruta 
framåt. Dessutom innebär den ökade arbetsbördan 
att driftavdelningens buss måste flytta en ruta 
bakåt.
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Samarbete med projektavdelningen (5 poäng)

Jag ber mina anställda ha täta kontakter med pro-
jektavdelningen och hela tiden koordinera med dem 
för att få implementeringen att gå smidigare, och 
därmed ha en större chans att uppfylla kraven från 
vår nya stora kund. Jag är dock orolig för att detta 
kommer att öka arbetsbelastningen för supportav-
delningen.

Effekt:

Sälj- och projektavdelningens gemensamma insats 
gör att båda avdelningarnas bussar flyttar en ruta 
framåt. Dessutom innebär den ökade arbetsbördan 
att supportavdelningens buss måste flytta en ruta 
bakåt. 

Fokuserad implementering på avdelningsnivå  
(8 poäng)

Jag lägger stor kraft på att snabbt få förändringen 
implementerad på avdelningen, för att vara redo att 
uppfylla krav på högre effektivitet från kunder och 
andra intressenter.

Effekt: 

Det här kortet flyttar avdelningens buss en ruta 
framåt. 

Fokus på daglig drift (8 poäng)

Jag sänker implementeringstempot för att ge mina 
anställda utrymme att ägna sig åt kundernas behov 
(och oro!), som kräver insatser här och nu.

Effekt:

Det här kortet flyttar avdelningens buss en ruta 
bakåt.
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Koordinerad gemensam insats (3 poäng)

Jag försöker få samtliga avdelningar att göra en 
gemensam insats som stöttar förändringen och dri-
ver den framåt, så att vi kan leverera en fullständig, 
framtidssäkrad lösning åt vår nya stora kund.
Resultatet av det här kortet beror på de andra avdel-
ningarnas beslut.

Effekt:

Om minst tre av de fyra avdelningarna spelar ut kort 
“Koordinerad gemensam insats”, flyttar alla fyra 
avdelningarnas bussar en ruta framåt. Om färre än 
tre avdelningar spelar ut det här kortet har det ingen 
effekt. 

Samarbete med driftavdelningen (5 poäng)

Jag ber mina anställda ha täta kontakter med 
driftavdelningen och hela tiden koordinera med dem 
för att få implementeringen att gå smidigare, och 
därmed ha en större chans att uppfylla kraven från 
vår nya stora kund. Jag är dock orolig för att detta 
kommer att öka arbetsbelastningen för säljavdel-
ningens medarbetare.

Effekt: 

Support- och driftavdelningens gemensamma insats 
gör att båda avdelningarnas bussar flyttar en ruta 
framåt. Dessutom innebär den ökade arbetsbördan 
att driftavdelningens buss måste flytta en ruta 
bakåt. 

Samarbete med projektavdelningen (5 poäng)

Jag ber mina anställda ha täta kontakter med pro-
jektavdelningen och hela tiden koordinera med dem 
för att få implementeringen att gå smidigare, och 
därmed ha en större chans att uppfylla kraven från 
vår nya stora kund. Jag är dock orolig för att detta 
kommer att öka arbetsbelastningen för driftavdel-
ningen.

Effekt:

Support- och projektavdelningens gemensamma 
insats gör att båda avdelningarnas bussar flyttar en 
ruta framåt. Dessutom innebär den ökade arbetsbör-
dan att driftavdelningens buss måste flytta en ruta 
bakåt.



SUPPORTAVDELNINGEN SUPPORTAVDELNINGEN SUPPORTAVDELNINGEN

© Copyright 2014 Workz - WB SE Minigame 2 - In the same boat v.3.01 - 16/01/14© Copyright 2014 Workz - WB SE Minigame 2 - In the same boat v.3.01 - 16/01/14© Copyright 2014 Workz - WB SE Minigame 2 - In the same boat v.3.01 - 16/01/14

Samarbete med säljavdelningen (5 poäng)

Jag ber mina anställda ha täta kontakter med 
säljavdelningen och hela tiden koordinera med dem 
för att få implementeringen att gå smidigare, och 
därmed ha en större chans att uppfylla kraven från 
vår nya stora kund. Jag är dock orolig för att detta 
kommer att öka arbetsbelastningen för projektav-
delningen.

Effekt:

Support- och säljavdelningens gemensamma insats 
gör att båda avdelningarnas bussar flyttar en ruta 
framåt. Dessutom innebär den ökade arbetsbördan 
att projektavdelningens buss måste flytta en ruta 
bakåt.

Fokuserad implementering på avdelningsnivå  
(8 poäng)

Jag lägger stor kraft på att snabbt få förändringen 
implementerad på avdelningen, för att vara redo att 
uppfylla krav på högre effektivitet från kunder och 
andra intressenter. 

Effekt: 

Detta kort flyttar avdelningens buss en ruta framåt. 

Fokus på daglig drift (8 poäng)

Jag sänker implementeringstempot för att ge mina 
anställda utrymme att ägna sig åt kundernas behov 
(och oro!), som kräver insatser här och nu.

Effekt:

Det här kortet flyttar avdelningens buss en ruta 
bakåt.


